ONKENT VALLALT,

KORLATOZOTT JOTALLASI FELTETELEK

Targya:
5 éves, Pepco Hungary Kft altal vallalt szerz6déses jétallasi feltételek a 'Peter Cook’ tapadasmentes
edényekre és serpenydkre. Jelen 6nkéntes jotallas nem azonos a jogszabdlybdl fakadé szavatossagi, esetleg-
es jotallasi és egyéb hibas teljesitéssel kapcsolatos kotelez6 rendelkezésekkel és kotelezettségekkel.

A jotallas feltételei és id6tartama:
e A’Peter Cook’ rozsdamentes acél edényekre a vasarlas

id6pontjatdl szamitott 5 éves jotallast vallal a Pepco Hungary Kft.

(késGbbiekben: “PEPCO”). A jotallas Magyarorszag teriiletén,

az ott vasarolt termékekre érvényes.

e A jotallas nem zarja ki, korlatozza vagy fliggeszti fel a vevének
a fogyasztovédelmi jogszabalyok szerinti jogait.

e A jo6tallas csak abban az esetben érvényesithetd, ha a hibas
termék egy magyarorszagi PEPCO uzletben, a vasarlast bizonyité
dokumentummal egyiitt keril ataddsra. A jotallas alatt allé
terméknek tisztanak kell lennie. J6tallasi igény érvényesitése
esetén a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szerinti jegyz6kényvet
kell felvenni.

e A jotallas ugyanolyan vagy hasonld, arban és mingségben
osszehasonlithatd, nem hibas termék cseréjére vagy a termék
vasarlasi aranak visszatéritésére terjed ki.

o Akicseréléssel, vagy a pénzvisszatéritéssel érintett termék

a PEPCO tulajdonava valik.

e A panasz a benyujtasatol szamitott 14 naptari napon bell
keril elbiralasra.

e Az eladé mentesil jotallasi, illetve szavatossagi felelGssége
aldl, amennyiben a vevé a szerz&déskotés idépontjaban tudott
a termék hibajarol.

Mire terjed ki a jotallas:

A j6tdllas a gyartd hibajabdl eredd gyartasi és anyagi hibakra
terjed ki. A jotallas kizardlag az otthoni f6zéshez (hasznélathoz)
hasznalt termék funkcionalitdsanak, anyag min&ségének és
kivitelezésének a biztositasara terjed ki. A jotéllas el6nyeinek

a kihasznalasa érdekében, mindig kovesse a karbantartasi,
tarolasi és hasznalati utasitasokat.

A jotallas kiterjed:

¢ Atermék megfelel6 mikodésére a csomagolason jelzett
tlizhelyeken (gdz, elektromos, keramia, halogén, indukcids).
A hatékony miikodés biztositasa érdekében a terméket

a flitéfellilet méretéhez kell igazitani — javasolt a flitéfellettel
azonos, vagy annal kicsivel nagyobb méret.

e Az alj stabilitasara. A jétallasi id6 alatt biztositjuk, hogy

a termék alja rendeltetés szer(i hasznélat mellett nem
formalddik el olyan mértékben, amely a h6 egyenletes eloszlasat
akaddlyozna.

¢ A fogantyuk stabilitdsara.

A jotallas nem terjed ki:

e Ajotallas nem terjed ki azon termékekre, amelyeket

a hasznalati utasitassal ellentétesen, helytelendl taroltak,
hasznaltak, szereltek dssze, valtoztattak meg vagy tisztitottak.

e A jo6tdllas nem vonatkozik azon termékekre, amelyeket

nem haztartasi-, ipari vagy kereskedelmi kérilmények kozott
hasznaltak.

e Ajotdllas nem vonatkozik a rendeltetésellenes haszndlatbdl,
pl. gondatlansagbdl eredé mechanikai karokra. Szokasos
hasznalati nyomok, példaul vizudlis jelleg(i karcolasok és vagasok
esetében nem all fenn jotallas, mivel nem befolyasoljak a termék
funkcionalitasat és biztonsagat.

e A jé6tdllas nem vonatkozik a nem rendeltetésszer(i hasznalatbél
eredé tapadassal 6sszefligg6 problémakra.

e A jé6tdllas nem vonatkozik az UGres edény tulmelegitésébdl
eredd hé karokra, tulmelegitésbdl eredd elszinez6désekre

és formalddasokra, a fedél hsokk okozta karosodasara.

e Ajotallas nem terjed ki a fém és a sooldatok reakcidjanak
eredményeképp megjelend foltok/elszinezédés (fehér foltok)
formdjaban megnyilvanuld, valamint egyéb vegyszerek, nem
megfelel§ apolas, illetve savas/sés ételeknek az edényben
torténd téroldsa nyoman keletkezett kdrokra.

¢ Balesetekre, mint példaul tliz, arviz vagy szandékos karokozas.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy fogyasztdi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak altal

miikédtetett békéltets testiilet eljarasat is kezdeményezheti.
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Uzletbe Magyarorszagon.

Kapcsolattartd: Pepco Hungary Kft. 1138 Budapest, V4ci ut 187.
A jotallasbol fakadé jogosultsdgok kihasznalasa érdekében a hibas terméket el kell juttatni barmely



