AZ AKCIO FELHASZNALASI FELTETELEI "[20]% KEDVEZMENY - JOVOBELI VASARLASOKERT [PEPCO,
Rakaczi Ferenc utca 154-170., Csepel Plaza,1211 Budapest]-(B)EN".

1.§
Altalanos feltételek

1. Ezek a Szabalyok (tovabbiakban: “Szabalyok”) a "KEDVEZMENY [20]% - JOVOBELI
VASARLASOKERT [PEPCO, Rakéczi Ferenc utca 154-170., Csepel Plaza,1211 Budapest]-(B)EN"
akcidé szabdlyait hatarozzak meg (tovabbiakban: “ Akcié”).

2. Az Akcié Szervez6je [Pepco Hungary Korlatolt FelelGsségli Tarsasag; székhely: 1138 Budapest,
Vaci at 187.; cégjegyzékszam: 01 09 192750; nyilvantartd birdsag: FOvarosi Torvényszék
Cégbirdsaga; addszam: 24979872-2-44]. (tovabbiakban: “Szervezd”).

3. Az Akcié Magyarorszag terlletén alkalmazandd a kivdlasztott PEPCO (izletekben, nyitvatartasi
idejlik alatt, a Szabalyok 1. sz. Mellékletében foglaltak szerint (tovabbiakban: “PEPCO Uzletek”).

4. A Promdcids Akcio [2023.05.04]-td6l [2023.05.30]-ig tart, VAGY addig tart, amig az Akcidban
résztvevé termékek készlete kifogy (tovabbiakban: , Akcié Id6szaka”). Az Akcid Id&szaka az alabbi
id&szakokra terjed ki:

i) arra az id8&szakra, amely alatt a jelen Szabalyok 2.2§ pontjaban hivatkozott
Kedvezmény Kupon megszerezhetd a kijelélt PEPCO Uzletekben a Szabalyokban
szerepl6 feltételek szerint, amely id&szak [2023.05.03]-t6l [2023.05.17]-ig tart, a
PEPCO Uzletek nyitvatartasi ideje alatt (tovabbiakban: “Kedvezmény Kupon Vasarlasi
Id6szaka”) és

ii) arra az idGszakra, amely alatt a Kedvezmény Kuponok felhasznaldsaval vasarolni lehet
a kijeldlt PEPCO Uzletekben, amely id8szak [2023.05.04]-t6l [2023.05.30]-ig tart, a
PEPCO Uzletek nyitvatartasi ideje alatt (tovabbiakban: “Kedvezmény Kupon
Felhasznalasi Id6szaka”)

5. Az Akcié olyan termékekre vonatkozik, amelyek a kijelélt PEPCO Uzletekben érhetéek el és
szerepelnek a 2. sz. Mellékletben meghatarozott termék listdjdban (tovabbiakban egyittesen:
“Akciés Termékek” vagy egyedileg “Akciés Termék”). A Kedvezmény Kupon nem hasznalhato fel
a 3.sz. Mellékletben meghatarozott termék megvasarlasara (tovabbiakban: ,Kizart Termékek”
vagy egyénileg , Kizart Termék”) — Semmilyen kedvezmény nem lesz biztositva a Kizart Termékek
megvasarldsa esetén.

28.
Akcié Szabalyai

1. Az Akcié Résztvevéje (tovabbiakban: “Résztvevd”) lehet barmilyen természetes személy, aki a
Kedvezmény Kupon Vasarlasi Id6szaka alatt kijeldlt PEPCO Uzletben barmilyen terméket (vagy
termékeket) vasardl egyetlen tranzakcié soran (bizonylat vagy AFA-s szdmla &ltal igazolt médon)
minimum [1600] [HUF] értékben (azaz: [ezerhatszaz forint]. A minimum [1600] [HUF Gsszeg az az
Osszeg, amelyet a Résztvevdnek fizetnie kell a megvasarolt termékért/termékekért valamennyi
kedvezmeény és visszatérités utan.



A Résztvevd, aki a Kedvezmény Kupon Vasarlasi Id6szaka alatt vasardl valamely kijel6lt PEPCO
Uzletben egyetlen tranzakci6 soran (bizonylat vagy AFA-s szamla altal igazolt mddon) barmilyen
terméket (vagy termékeket) minimum [1600 HUF] értékben, egy kedvezmény kupont kap, amely
feljogositja egy egyszeri [20] %-0s kedvezményre, amelyet kizardlag kijel6lt PEPCO Uzletben lehet
felhasznalni a Kedvezmény Kupon Felhaszndldsi Id6szaka alatt Akcidés Termék vagy Akcids
Termékek megvasarlasakor (tovabbiakban: ,Kedvezmény Kupon”). A Kedvezmény Kupont csak
abban a PEPCO Uzletben lehet bevdltani, ahol az eredeti tranzakcié végrehajtasra keriilt bizonylat
vagy AFA-s szamla altal igazolt médon.

A Kedvezmény Kupon a kasszanal kerdl kibocsatasra egy bélyegz6é altal nyomott pecsét
formajaban, a kasszas altal, e Szabalyok 2.1§-ban hivatkozott tranzakcidval kapcsolatban kidllitott
bizonylat vagy Afa-s szamla hatuljara helyezve. A bélyegzs lenyomata a kovetkezd:
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A Kedvezmény Kupon nem minéslil fizet6eszkdznek és nem valthatod pénzre.

A Kedvezmény Kupon eredeti példanyat meg kell rizni.

Az Akcido nem vehet§ egyiitt igénybe a Szervezé mas akcidival, amely aldl kivételt képeznek a
PEPCO (izleteknél Magyarorszagon lebonyolitott olyan értékesitési kampanyok, amelyek
szabalyzatai az egylttes kedvezmény igénybevételét lehet6vé teszik.

3.§
Kedvezmény Kupon Hasznalati Feltételek

A Résztvev( a Kedvezmény Kupont csak egyszer hasznalhatja fel.

A Kedvezmény Kupon csak a Kedvezmény Kupon Felhasznaldsi Id6szaka alatt hasznalhatd fel.

A Kedvezmény Kupont csak abban a PEPCO Uzletben lehet felhasznalni, amely kibocsatotta azt a
bizonylatot vagy Afa-s szamlat, amely alapjan a Résztvevd jogosulttd valt a Kedvezmény Kupon
megszerzésére. A Kedvezmény Kupon csak az Akciés Termékek megvasarlasara hasznalhaté fel.
A Kedvezmény Kupont csak akkor lehet felhasznalni, ha az eredeti Kedvezmény Kupon a
kasszasnak a fizetési méd kivdlasztasa el6tt bemutatasra keriil. Ahhoz, hogy a Résztvevé igénybe
vegye a kedvezményt, a Kedvezmény Kuponnak olyan sériilésmentes allapotban kell lennie, hogy
lehetséges legyen leolvasni a bizonylaton/Afas szamlan szereplé adatokat, valamint a
kedvezményre valé jogosultsagot igazold bélyegz6 lenyomatat. A Résztvevé csak akkor jogosult a
kedvezményre, ha bemutatja az eredeti Kedvezmény Kupont (nem lesz jogosult, ha a masolatot,
fényképet vagy szkennelést mutatja be, stb.).

Sérilt Kedvezmény Kuponok, ideértve az olyan Kedvezmény Kuponokat is, amelyek barmilyen
maddon 4t vannak huzva vagy torolve vagy homalyosak, nem lesznek elfogadva.



10.

11.

12.

13.

A Résztvevs csak egy Kedvezmény Kupont (bizonylat vagy AFA-s szamla &ltal igazolt mddon)
haszndlhat fel egy vasarlasnal.

A Kedvezmény Kuponok nem vonhatdk 6ssze mas olyan kuponokkal, amelyekkel a Résztvevd
rendelkezik (beleértve azokat a kuponokat, amelyeket mas promécids tevékenységek részéként
kaptak).

Az Akcid részéként, a Résztvevd barmennyi Akcids Terméket megvdsdrolhat.

A Résztvevd, aki Kedvezmény Kupont (bizonylat vagy Afa-s szdmla altal igazolt médon) haszndl fel
Akcids Termékek megvasarlasért, egy egyszeri kedvezményt kap a vdsarlasbél, amely megfelel az
Akcids Termékek vasarlasi dranak [20%-4val (tovabbiakban: “Kedvezmény”)

A Kedvezmény a kasszanal keril biztositdsra. A Kedvezmény az Akcids Termékek arcimkéin
szerepld ar alapjan keril biztositasra. Ha tobb mint egy Akcids Termék keril megvasarldsra, akkor
a Kedvezmény ugy keril biztositasra a Résztvev6é szamdra, hogy az egyetlen tranzakcid soran
megvasarldsra kertl6 Akcids Terméknek az ara, a Kedvezménynek megfelel§ 6sszeggel keriil
csOkkentésre.

A Kedvezmény Kupon felhaszndldsa utdn, a kasszas athlzza a Kedvezmény Kupont és rairja, hogy
milyen napon kertlt felhaszndlasara a Kedvezmény, majd a kasszds visszaadja a Kedvezmény
Kupont biztosité bizonylatot vagy AFA-s szamlat a Résztvevének.

Barmely Kedvezmény Kupon, amely nem keril felhasznalasra a Kedvezmény Kupon Felhasznalasi
Id&szakan belll, érvénytelennek mingsil.

A Szervez§ rogziti, hogy az Akcidban szerepl6 Akcids Termékek szama korlatozott.

4.§
Visszavétel & panaszok

A termékek tekintetében, beleértve az Akcid részéként megvasdrolt Akciés Termékeket is,
visszavételi kotelezettséggel tartozik a PEPCO a “Pénzvisszafizetési Garancia” Szolgaltatasi
Feltételek figyelembevételével, amely az alabbi linken keresztil érheté el:
https://pepco.hu/ugyfelszolgalat/penzvisszafizetesi-garancia/. Ha a Résztvevé egy Akcids Termék
tekintetében igénybe veszi a “ Pénzvisszafizetési Garancia” szolgdltatast, akkor a Résztvevd a
bizonylaton vagy Afas-s szdmlan meghatarozott dsszeggel megegyez8 arvisszatéritést kap, az
alkalmazott Kedvezmény figyelembevételével. Az arvisszatérités nem keril biztositasra olyan
termékek, ideértve az Akcidos Termékeket is, tekintetében, amelyekre nem terjed ki a
“Pénzvisszafizetési Garancia” szolgaltatas a szolgalatds szabdlyai szerint.

Ha a “ Pénzvisszafizetési Garancia” szolgaltatds igénybevétele érdekében a Résztvevd egy vagy
tobb, a Kedvezmény Kupon Vasarldsi Id6szaka alatt, egyetlen, a Kedvezmény Kuponra jogositd
tranzakcié sordn megvdasarolt terméket visz vissza, — amelynek kovetkeztében az eredeti
tranzakcidéban vasarolt termékek osszértéke kevesebb mint [1600] [HUF], akkor a Résztvevs
automatikusan elvesziti a Kedvezmény Kupon felhaszndlasahoz vald jogat. llyen esetben a kasszas
athuzza a Kedvezmény Kupont a bizonylaton/Afds szamlan és, rairja, hogy a Kedvezmény
érvénytelen, és kibocsat egy Uj fizetési igazoldst (Uj bizonylatot vagy a korabban kibocsatott Afas
szamla kijavitasat) a Résztvevé szamara a Kedvezmény Kupon nélkiil.

A termékek tekintetében, ideértve az olyan Akcids Termékeket is, amelyek megvasarlasa kerultek
az Akcid részéként, kellékszavatossag illeti meg a vasarlékat. Az Akcidés Termékkel kapcsolatos
visszatéritésre iranyuld kérelmet tartalmazd kérelem pozitiv elbirdlasa esetén a Résztvevl a
bizonylaton vagy Afd-s szamldn — amely bizonyitja az Akciés Termék megvasarlasat —



meghatarozott arral megegyez8 Osszegl visszatéritést kap, az alkalmazanddé Kedvezmény
figyelembevételével.

A termékek tekintetében, ideértve az olyan Akcids Termékeket is, amelyek megvasarlasa kerltek
az Akcid részéként, termékszavatossag illeti meg a vasarlokat. Az Akciés Termékkel kapcsolatos
megalapozott kérelem esetén, amikor az Akcidés Terméket nem lehet kicserélni egy azonos vagy
hasonlé meghibasodas nélkiili, arban és min6éségben hasonlé Akciés Termékre, azonos vagy
hasonlé Akciés Termék hidnya miatt, akkor a Résztvevd a bizonylaton vagy AFA-s szamlan —
amely bizonyitja az Akcids Termék megvasarldsat — meghatarozott arral megegyez6 6sszegl
visszatéritést kap, az alkalmazandé Kedvezmény figyelembevételével.

Ha az Akcio sordn, egy, a fenti 3. és 4. pontokban meghatarozott jogok alapjan benyujtott panasz
pozitiv elbirdldsa miatt a Résztvevlnek visszatéritésre keril a Kedvezmény Kupon Vdasarlasi
Id6szaka alatt vasarolt terméknek az ara, akkor annak a terméknek a megvasarlasaval
kapcsolatban kapott Kedvezmény Kupon érvényes marad, ha még nem kerlilt felhaszndlasra és
még nem jart le a Kedvezmény Kupon Felhasznalasi Id6szaka. Ebben az esetben, az eredeti
vasarlasi bizonylat és még nem hasznalt Kedvezmény Kupon helyett, a Résztvev6 kap egy Uj
fizetési igazolast (Uj bizonylatot vagy a kordbban kibocsatott AFA-s szamla kijavitasat), amely
hatuljara a kasszas rahelyezi az e Szabalyok 2(3)§-ban hivatkozott bélyeget.

5.§
Jogorvoslat

Abban az estben, ha az Akcié nem jelen Szabdlyok szerint keriil végrehajtasra, a Résztvevd jogosult
jogorvoslat/fellebbezés benyujtasara.

Az Akcid Résztvevd altali felhasznaldsa utani 30 napon belil nydjthato be fellebbezés.

A bejelentési és a fellilvizsgalati eljards elGsegitése érdekében a fellebbezés az alabbi e-mail cimen
keresztil nydjthato be: ugyfelszolgalat@pepco.hu

A fellebbezének a fellebbezésben fel kell tiintetnie a kapcsolattartasi adatait, annak érdekében,
hogy értesitheté legyen a fellebbezés kimenetelérdl. Meg kell jeldlnie tovabba a fellebbezés
indokat, a kérelem tartalmat és azoknak a korilményeknek a leirdsat, amelyekre alapszik a
fellebbezés.

A fellebbezési eljaras lefolytathatésaganak érdekében, a fellebbez6nek csatolnia kell egy
fénymasolatot vagy szkennelt verziét a PEPCO Uzletben megvésérolt termék(ek) vagy Akcids
Termék(ek) vasarlasi bizonylatardl.

Afellebbezéseket a Szervezd megvizsgalja. A fellebbezést benyujtd Résztvevd tajékoztatdsra kerdil
az eljaras eredményérdl a fellebbezés Szervezd részére torténd benyujtdsat kovet6 30 napon
beldil.

A fellebbezés kimenetelével kapcsolatos informacidk a Résztvevének annak a formdaban keriilnek
atadasra, amelyben be lett nyujtva a fellebbezés, vagy egy masik olyan formaban, amelyben
megegyezett a Résztvevs és a Szervezd.

6.8
Vegyes rendelkezések

Az Akcid Szabalyok elérhet6ek a PEPCO uzletekben és a PEPCO aldbbi oldalan: https://pepco.hu/



2. Bdarmely olyan ligyre, amelyet nem szabalyoznak ezek a Szabdlyok, a magyar jog rendelkezései az
iranyadok.
3. Barmely, az Akciéval kapcsolatos jogvita tekintetében az illetékes birdsag jar el.

Mellékletek:
- 1 Melléklet: Uzletek, amelyek részt vesznek az Akcidban
- 2 Melléklet: Termékkategdriak, amelyek beletartoznak az Akcidba

- 3 Melléklet: Termékkategoriak, amelyek nem tartoznak bele az Akcidba



1. Melléklet - Uzletek, amelyek részt vesznek a promécioban

[PEPCO, Rakdczi Ferenc utca 154-170., Csepel Plaza,1211 Budapest]

2. Melléklet - Termékkategoriak, amelyek beletartoznak az Akcidba

1) Baba, gyerek és feln6tt ruhazat
2) Baba, gyerek és felnétt alsonemdi
3) Gyerek és felnétt labbeli

4) Otthoni berendezési termékek
5) Otthoni textilek

6) Otthoni dekoraciok

7) Haztartasi termékek

8) Jatékok

9) Evszakfiiggd termékek

10) Papirtermékek

11) Elektronikai termékek

12) Kisallat Kiegészit6k

3. Melléklet - Termékkategdriak, amelyek nem tartoznak bele az Akcioba

1) SIM-kartya feltoltés

2) Elektronikai Ajandékutalvany

3) Kozmetikai, higiéniai és szépségtermékek
4) Haztartasi kémiai és tisztitoszerek

5) Elelmiszertermékek, italok, viz



