ONKENT VALLALT, JOTALLASI FELTETELEK

Targya:
5 éves, a Pepco Hungary Kft altal vallalt szerz6déses jotéllasi feltételek a “Peter Cook” tapadasmentes
edényekre és serpenydkre. Jelen Onkéntes jotallds nem azonos a jogszabdlybdl fakadd szavatossagi,
esetleges jotallasi és egyéb hibas teljesitéssel kapcsolatos kotelezé rendelkezésekkel és kotelezettségekel.

Termék:
Termék neve:
Termék tipusa:

Termék gyartasi szdma:

Gyarto:
Gyartd neve és székhelye:

Szerz&déskotés / fogyasztasi cikk atadasanak idépontjat:

Rozsdamentes L
acél edény =iy -
16 cm

Rozsdamentes . .
acél edény e
20cm

Rozsdamentes = =
acél edény — e —
24 cm

Rozsdamentes ﬁ*

acél edény
16 cm

*Amennyiben a fogyasztasi cikk a szerz6déskotéshez képest késébbi idépontban keriil dtadasra, akkor ezt az idépontot szlikséges feltlintetni.



A jotallas feltételei és id6tartama:
* A “Peter Cook” rozsdamentes acél edényekre a vasarlas

id6pontjatol szamitott 5 éves jotallast vallal a Pepco Hungary Kft.

(kés6bbiekben: “PEPCO”). A jotallas Magyarorszag teriletén, az
ott vasarolt termékekre érvényes.

* A j6téllas nem zarja ki, korlatozza vagy fuggeszti fel a vevének
a fogyasztovédelmi jogszabalyok szerinti jogait.

* A j6téllas csak abban az esetben érvényesithetd, ha a hibas
termék egy magyarorszagi PEPCO uzletben, a vasarlast bizonyité
dokumentummal egytt keriil atadasra. A jétallas alatt allé
terméknek tisztdnak kell lennie. J6téllasi igény érvényesitése
esetén a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szerinti jegyz6kdnyvet
kell felvenni.

* A j6téllas ugyanolyan vagy hasonld, arban és mingségben
osszehasonlithatd, nem hibas termék cseréjére vagy a termék
vasarlasi ardnak visszatéritésére terjed ki.

o Akicseréléssel, vagy a pénzvisszatéritéssel érintett termék

a PEPCO tulajdonava valik.

* A panasz a benyujtasatdl szamitott 14 naptari napon belil
kerul elbiralasra.

* Az eladdé mentesul j6téllasi, illetve szavatossagi felelGssége
aldl, amennyiben a vevd a szerz6déskotés id6pontjaban tudott
a termék hibajarol.

Mire terjed ki a jotallas:

A jotallas a gyartd hibdjabdl eredd gyartasi és anyagi hibakra
terjed ki. A jotéllas kizérolag az otthoni f6zéshez (hasznalathoz)
hasznalt termék funkcionalitdsanak, anyag minéségének és
kivitelezésének a biztositdsara terjed ki. A j6téllas elényeinek

a kihasznalasa érdekében, mindig kovesse a karbantartési,
tarolasi és hasznalati utasitasokat.

A jotallas kiterjed:

* Atermék megfelel6 miikodésére a csomagolason jelzett
tlizhelyeken (gaz, elektromos, kerdmia, halogén, indukcids).
* A maximalis teljesitmény érdekében, a termék a melegité
felllet méretéhez igazitandd — javasolt ugyanakkora vagy
valamivel nagyobb melegité felilet.

* Az alj stabilitdsara. A jotéllasi id6 alatt biztositjuk, hogy

a termék alja rendeltetés szer(i hasznalat mellett nem
formalddik el olyan mértékben, amely a hé egyenletes eloszlasat
akadalyozna.

* A fogantyuk stabilitasara.

A jotallas nem terjed ki:

* A j6téllas nem terjed ki azon termékekre, amelyeket

a haszndlati utasitdssal ellentétesen, helytelenil taroltak,
haszndltak, szereltek 6ssze, valtoztattak meg vagy tisztitottak.

* A j6téllas nem vonatkozik azon termékekre, amelyeket

nem hdéztartasi-, ipari vagy kereskedelmi korilmények kozott
hasznaltak.

* A j6téllas nem vonatkozik a rendeltetésellenes hasznalatbdl,
pl. gondatlansagbdl eredé mechanikai karokra. Szokdsos
hasznalati nyomok, példaul vizualis jellegl karcoldsok és vagasok
esetében nem 4ll fenn jotallas, mivel nem befolyasoljak a termék
funkcionalitasat és biztonsagat.

e A j6téllds nem vonatkozik a nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl
ered§ tapadassal 6sszefliggd problémakra.

* A j6téllas nem vonatkozik az Ures edény tulmelegitésébdl
eredd hé kérokra, tulmelegitésbdl eredd elszinez6désekre

és formalddasokra, a fedél hdsokk okozta karosodasara.

* A j6téllds nem terjed ki a fém sdoldatokkal, mas vegyi
anyagokkal térténé reakcidjabdl, illetve savas / s6s ételeknek

az edényben torténd tarolasabdl eredé foltok / elszinez6dések
formajaban bekovetkezd kérokra.

* Balesetekre, mint példaul tlz, arviz vagy szdndékos karokozas.
¢ Arendeltetéstktél eltéréen hasznalt termékekre.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy fogyasztoi jogvita esetén a fogyaszté a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak altal miikodtetett

békéltets testilet eljarasat is kezdeményezheti.



